
 
 

 Lathund för att använda Akuvox SmartPlus App 

 

1. Ladda ner och installera appen 

• Gå till Google Play Store (Android) eller App Store (iOS). 

• Sök efter Akuvox SmartPlus. 

• Tryck på Installera. 

• När installationen är klar, öppna appen. 

 

2. Logga in på appen (tre olika alternativ) 

 

2.1 . Logga in med användaruppgifter 

• Steg 1: Öppna appen. 

• Steg 2: Vid första uppstarten ser du en inloggningsskärm. 

o Logga in med uppgifter som kommit per mejl.  

• Steg 3: Välj hoppa över när förfrågan kommer om PIN Kod 

 

 

 

  

2.2 . Logga in med QR Kod  

• Steg 1: Öppna appen. 

• Steg 2: Vid första uppstarten ser du en inloggningsskärm. 

• Steg 3: Klicka på ikonen uppe i vänster hörn. 

o Skanna QR kod som kommit per mejl.  

• Steg 4: Välj hoppa över när förfrågan kommer om PIN Kod  

 

 

 

 

 

 



 
 

 

2.3 Logga in med SMS 

• Steg 1: Öppna appen. 

• Steg 2: Vid första uppstarten ser du en inloggningsskärm. 

• Steg 4: Klicka på texten ”Logga in via SMS”. 

o Ange telefonnummer utan prefix.  

o Klicka sedan på ”Få koder” och ange 6 siffrig kod 

som kommer per SMS 

• Steg 4: Välj hoppa över när förfrågan kommer om PIN Kod  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

3. Lägg till tillfälliga koder 

Tillfälliga koder kan användas för att ge gäster eller anställda temporär åtkomst 

till exempelvis dörrlås eller porttelefoner. 

• Steg 1: Gå till Enheter i appen  

• Steg 2: Klicka på "Temporär Nyckel" uppe i högra hörnet 

• Steg 3: Tryck på "Temporär leveransnyckel" för att skapa en kod som bara 

fungerar en gång eller ”Temporär nyckel” om koden ska fungera flera 

gånger. 

• Steg 4: Dela koden med den person som ska ha åtkomst. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

4. Ställ in Face ID  

Face ID gör att du kan låsa upp dörren snabbt och säkert med ditt ansikte  

• Steg 1: Öppna appen och gå till Inställningar (”Jag” nere i högra hörn). 

• Steg 2: välj "Auktorisering". 

• Steg 3: Välj "Ansiktsigenkänning" och följ stegen. 

 

 

 

 

5. Lägga till Familjemedlem (Endast Master) 

• Steg 1: Öppna appen och gå till Inställningar (”Jag” nere i högra hörn). 

• Steg 2: välj "Familjemedlem". 

• Steg 3: Välj "Ny familjemedlem" och följ stegen. 

 

 



 
 

6. Lägga till Brickor till Familjen.  

• Steg 1: Öppna appen och gå till Inställningar (”Jag” nere i högra hörn). 

• Steg 2: välj "Auktorisering". 

• Steg 3: Välj "RF Card" 

• Steg 4: Klicka sedan på ”+” i högra hörnet och ange sedan MFD Numret bak 

på brickan och välj vem brickan tillhör i familjen. 

•  

 

7. Använda tillfälliga koder, Bricka och Face ID 

• Tillfälliga koder: När en tillfällig kod är skapad kan den användas för att 

låsa upp dörrar  

• Visa Brickan längst ner på porttelefonen för att låsa upp dörren   

• Face ID: Efter att ha aktiverat Face ID kommer du automatiskt att kunna 

låsa upp dörren genom att titta på porttelefonen. Detta ger snabb och säker 

åtkomst utan att du behöver komma ihåg lösenordet. 

 


